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Tela inicial do eConsig

Selecionar o Orgao,
digitar a Matricula e
clicar em Entrar.

SISTEMA DIGITAL DE CONSIGNACOES
Empresa

-- Selecione -- v

Inserir a senha e
clicar em Entrar.

Matricula

:'\‘;Z te sua matricula

Como e para que gerar Senha de

Autorizacao

A Senha de Autorizagao € o cédigo gerado pelo proprio usuario (no
Portal eConsig ou no App do celular) que garante que todo
processo de consignacdo seja realizado de forma segura e
transparente, evitando-se as fraudes e as irregularidades.

A Senha de Autorizagdo tem a finalidade de permitir a gravagao
das informagdes de um contrato pela instituicdo financeira no
eConsig e assim haver o processamento no contracheque.

Para gerar uma Senha de Autorizagdo, deve-se clicar em “Gerar
Nova Senha de Autorizagdo” no Portal eConsig ou no App do
celular. Somente através dessa Senha de Autorizagdo é que a
instituicado financeira conseguira gravar uma consignacao.

A Senha de Autorizagdo sera visualizada no topo da pagina e,
também, encaminhada para o e-mail cadastrado no eConsig.

Importante ressaltar que, por seguranga, a senha ndo deve ser
repassada para terceiros (por telefone, mensagem, e-mail,
whatsapp).

HA MAIS DE 20 ANOS PROMOVEMOS O
BEM-ESTAR FINANCEIRO PARA MILHOES
DE FAMILIAS NO BRASIL E NO MUNDO.

Obs.:

A Senha de Autorizagdo é valida para uma UNICA operagao (gravagéo
da consignagao). Se for efetuada mais de uma operagao, devera ser
gerada uma nova senha para cada uma delas.

Poderdo ser geradas até 03 Senhas de Autorizagdo simultaneamente,
e a cada senha utilizada podera ser gerada uma nova.

A Senha de Autorizagdo possui validade de 8 dias que € informada no
momento de sua geragdo. Fique atento.

Ao gerar uma Senha de Autorizagdo aparecera a opgao para cancela-
la, juntamente com sua validade, conforme imagem abaixo.

Ela saira da relagdo abaixo se utilizada ou se passar o prazo de
validade ou se cancelada pelo préprio servidor. Desta forma, sera
possivel gerar uma nova, desde que ndo ultrapasse 03 Senhas de
Autorizagdo geradas e nao utilizadas (vigentes).

Senha de autorizagao

N. Geragio Validade
1 05/09/202418:2113 17/03/2024 1 Cancelar
2 09/09/202418:56:52 21/09/2024 1 cancelar

3 09/09/202418:56:55 21/09/2024 1 Cancelar

Listagem de senhas de autorizacdo

Consultar Consignhacgao

Clicando no icone £ & vocé poderd consultar dados de suas
consignagdes, reimprimir a Autorizagdo de Desconto , visualizar
informagdes do contrato, além de solicitar o saldo devedor para
informagao ou para quitagao.

001- MINAS GERAIS 123862144 500 - EMPRESTIMO NORMAL

01/07/2024165248  R$ 35500 = 10 0

007-MINAS GERAIS 123862143 500 - EMPRESTIMO NORMAL 0/07/20266:4836 RS 383910 = 10 0

007- MINAS GERAIS 123862142 500- EMPRESTIMO NORMAL 0072024164224~ RS 130000 = 10 0

001- MINAS GERAIS 123862141 500- EMPRESTIMQ NORMAL 01/07/2024 163633 RST7700 - 0 0

Contatos %4 TREINAMENTO@ZETRASOFT.COM.BR
TREINAMENTO & + 55 (31) 3194 - 7700

eConsig

Portabilidade

Para que a instituicdo financeira inicie o processo de
portabilidade, sera necessario informar a ela a Senha de
Autorizagdo. Apenas munida desta senha que a instituicao
financeira conseguira iniciar o processo de portabilidade.

Estorno

Caso vocé tenha um desconto em duplicidade na
portabilidade ou na liquidagcdo de um empréstimo, sera
necessario contatar a instituicdo financeira para solicitagado
do estorno. E possivel acompanhar as parcelas descontadas
no proprio eConsig, bastando clicar em VISUALIZAR a
consignacao desejada na tela de Consultar Consignagao.

Aplicativo eConsig

Baixe o eConsig no seu celular. Escolha uma loja e baixe-o
agora mesmo!
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